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Smart Battery AG A
Vi S i O n Smart Battswr;xpﬁ%

Our vision is to be the leading national contact in the storage of
electrical energy and to guarantee our customers the greatest possible

independence.
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Smart Battery AG I\
Mission Siart Battey AG

Smart Battery's mission is to be the reliable and future-oriented
partner in the storage of electrical energy, which accompanies its
customers at home, in the car and on the road while guaranteeing the

highest possible safety standards.
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Smart Battery AG I\
Slogan Smrt Batley AG

,Power up your life”

Technologiemarketing | Smart Battery AG



Agenda

Smart Battery AG

1. Ruckblick Marketingstrategie

2. Markenstrategie

3. Markengestaltung
* |dentitat
* Positionierung
e Corporate Identity

4. Markenkommunikation
e B2B & B2C

5. Ausblick
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Agenda

Smart Battery AG

[1. Rickblick Marketingstrategie ]

2. Markenstrategie

3. Markengestaltung
* |dentitat
* Positionierung
e Corporate Identity

4. Markenkommunikation
e B2B & B2C

5. Ausblick
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Ruckblick Marketingstrategie

01.07.2017
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Ruckblick Marketingstrategie
Marketingziele SmartBatiry AG

» grolere Markenbekanntheit
e Technologiefuhrerschaft

* Internationalisierung

* Verbreitung B2B/B2C

* Erweiterung der Produktionskapazitaten
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Ruckblick Marketingstrategie
Markenziele Smart Batery AG

Marke etablieren

Volkswirtschaftliche Ziele Okonomische Ziele

Kundenbindung Umsatz und Gewinn
Kundenzufriedenheit | erhohen

Markenbekanntheit Hohere Marktanteile
Markenimage
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Agenda

Smart Battery AG

1. Ruckblick Marketingstrategie

[ 2. Markenstrategie ]

3. Markengestaltung
* |dentitat
* Positionierung
e Corporate Identity

4. Markenkommunikation
e B2B & B2C

5. Ausblick
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Markenstrategie
Die drei Grundfunktionen einer Marke i

Risiko-
Informations- reduzierung Ideeller
effizienz Nutzen
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Markenstrategie
Die drei Grundfunktionen einer Marke

e Herkunft des Produktes
|nf0rmati0n5' ° Orientierung

effizienz

* [nterpretationen

 Wiedererkennungswert
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Smart Battery AG
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Markenstrategie
Die drei Grundfunktionen einer Marke

- * Sicherheit
Risiko-

e Kontinuitat

reduzierung

e \ertrauen
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Markenstrategie
Die drei Grundfunktionen einer Marke Smart Batte 22

e Selbstverwirklichung

|deeller

Nutzen * Selbstdarstellung

* |dentifikation
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Markenstrategie A

Familienmarken Smart Battory AG

,Ein Produktversprechen fur verschiedene Produkte®
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Markenstrategie
Familienmarkenstrategie Smrt Batery AS

Smart Battery AG

power up your life
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Markenstrategie I\
A

Familienmarkenstrategie Smart Battery AG
 Vortelle | Nachteile
einheitliches Image Relaunch-MalRnahmen begrenzt
spezifische Produktkompetenz Auswirkung auf die ganze Markenfamilie
mehrere Produkte tragen Markenbudget Gefahr der Markentberdehnung bzw.
Markenverwasserung
Profilierung vom Imagetransfer begrenzte Innovationsmoglichkeit der
Ausgangsmarke

geringere Risiken bei Produkteinfihrung

hohere Akzeptanz -> schnelle
Markenpenetration
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Markenstrategie A

Markensystem Smart Batory AG

Wie kann die Marke im Verlauf des Lebenszyklus gedehnt werden?

* Markendehnung durch Produktlinienerweiterungen
* Abgrenzung der Zielgruppen
e Ziel der Marktabdeckung

e Gefahr der Kannibalisierung

 Selbstahnlichkeit und Zugehorigkeit zur neuen Marke
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Agenda

Smart Battery AG

1. Ruckblick Marketingstrategie

2. Markenstrategie

(3. Markengestaltung h
* |dentitat

* Positionierung

9 e Corporate Identity )

4. Markenkommunikation
e B2B & B2C

5. Ausblick
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Markengestaltung
ldentitat

Smart Battery AG

power up your life

Funktionaler Nutzen: Merkmale:
Leistungsstérke dynamisch
Langlebigkeit zuverlassig
einzigartig
Emotionaler Nutzen: flexibel
Sicherheit innovativ
Nachhaltigkeit
Vertrauen

Erlebnis:
Unabhangigkeit

Angebot:
hohe Reichweite

schnelle Ladezeit
kein Memory-Effekt

Unternehmen:
Know How

Service
ressourcenschonend
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Markengestaltung

Markenkern ausdauernd - Smart Battery AG
ATREnEe innovativ unabhangig

Leistung
Vertrauen

nachhaltig Sicherheit

Bkologisch Zzuverlassig

effizient souveran
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Markengestaltung
. . Hohe Lebensdauer Smart Battory AG
Positionierung y

Smart Battery AG

<€ >

preiswert exklusiv

v
Geringe Lebensdauer
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Markengestaltung

. . Hohe Lebensdauer Smart Battery AG
Positionierung
<€ =
preiswert exklusiv
v

Geringe Lebensdauer
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Markengestaltung I\
Corporate ldentity - Logo [

friher heute

Smart Battery AG
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Smart Battery AG

power up your life



Markengestaltung I\
Corporate Identity - Marken —

Al

Al
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Markengestaltung
Corporate Identity - Webseite Smart Batery AG

Smart Battery AG

power up your life
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https://havali.wixsite.com/smartbattery

Markengestaltung
Corporate ldentity - Flyer Smart Batory AG

— — -

nternehmen Smart Battery AG

i = Durch immer weiteren Hachstieistungen angefrie- Smart Battery AG
Die Smart Battery AG wurde 1889 in Hamm ge. g ge et

grundet und hat sich schnell als fuhrender Anbieter ben, erfoigte im Jahr 2016 der Startschuss fur die - 12345 Hamm
hochwertiger Lithium-fonen-Akkumulatoren etab- Eryreiterung des Untemehmensstandortesum eine < l I | rt B tt AG
g info@smart-battery de d atie

i 5 weitere Produktionshalle. - B >
eren Komnen. - 01234 12-345 power up your life

)
%
2
2

Automotive

Smart Baﬂery Home unseren Smart Home Speicher entwickelt, der - - - : - - . .

Fir Privatleute wird die Speicherung von Energie ganz nach thren Bediirfrissen und Verbrauchen Smart Battery Automotive |9'51“"9§5'3"“e“ Baﬁeren b-eteyn wir He(sfellem Smart Battery Station PE"E‘“-@W unsere Smart STATION i'-'”‘CQIh"«"“

immer wichtiger. Aus diesem Grund haben wir Energie Ihrer Photovoltaikanlage speichert und Fokus auf die E-Mobilty- g eine optimale Unterstiizung bei der Entwicklung Die Smart Station erganzt die Berei es allen Nutzem ihre E-Fahrzeuge kostenfrei zu
verwaitet. und Produktion ihrer Fahrzeuge. HOME und Smart AUTOMOTIVE. faden.
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Markengestaltung
Corporate Identity - Visitenkarte Smart Batery AG

Smart Battery AG

Max Mustermann
Musterstrale 1
12345 Hamm

info@smart-battery.de

Smart Battery AG 01234 12-345

power up your life Automotive
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Agenda

Smart Battery AG

1. Ruckblick Marketingstrategie

2. Markenstrategie

3. Markengestaltung
* |dentitat
* Positionierung
e Corporate Identity

4. Markenkommunikation
e B2B & B2C
5. Ausblick
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Markenkommunikation
Co-Branding Smart Batery AG

Power Banks mit einem bestimmten Anbieter
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Markenkommunikation I\
. A
Co-Branding Smrt Batley AG

* aktueller Testsieger und Marktflihrer

* neuartiges Leistungsangebot zur wechselseitigen Starkung beider
Unternehmen sowie Erweiterung der Zielgruppenansprache

 Markenallianz als ,Strategischer Endorser” zur gegenseitigen

Bekanntheitssteigerung und Imagestarkung
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Markenkommunikation I\
. A
Co-Branding Smrt Batley AG

-

Smart Battery AG

power up your life

\_

~

/

01.07.2017

Marken-Fit: Die beteiligten Marken passen zueinander.

Produkt-Fit: Die neue Leistung hat Ahnlichkeit mit den
bisherigen Leistungen; die Kunden sind mit den involvierten

Marken vertraut.
Komplementaritat: Die beteiligten Marken erganzen sich.

Markenstarke: Beide Marken verfugen tber ausreichend

Markenwissen.
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Markenkommunikation l\
A
Unternehmenswerte Smart Battery AG

transparente, glaubwirdige und authentische

Kommunikation
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Markenkommunikation

Unternehmenswerte Smart Battery AG

Arbeitgeber-

Wettbewerbs

-vorteil

Attraktivitat
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Markenkommunikation I\
A
Unternehmenswerte Smart Battory AG

Demographischer Wandel Deutschland
* Bevolkerungsschwund von rund 14 Millionen Menschen innerhalb der nachsten 15 Jahre
 Anzahl der Menschen unter 20 Jahre verringert sich um etwa 2,5 Millionen

e parallel nimmt die Zahl der uber 65-Jahrigen um rund finf Millionen zu

ﬁ Kommunikation der Unternehmeswerte tUber die Marke

fur eine langfristige Arbeitgeber-Attraktivitat
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Markenkommunikation
Unternehmenswerte Smart Battery AG

Wettbewerbsvorteil
* Verbesserung des Unternehmensimage
e Positionierung im Markt

 Werte und Vertrauen bilden Kaufargumente

Kunde erfahrt durch alle Markenkontaktpunkten ein

stimmiges, glaubwiirdiges Markenerlebnis
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Markenkommunikation

Unternehmenswerte Smart Battery AG

Arbeitgeber-

Wettbewerbs

vorteil

Attraktivitat
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Markenkommunikation I\

Methoden Smart Batery AG
B2B B2C
e Key Account Management * Mitarbeiter als Markenbotschafter
* Messen * Influencer
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Markenkommunikation I\
Methoden o Battery AG

B2C

e Mitarbeiter als Markenbotschafter

5 facebook.
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Markenkommunikation
Methoden Smart Battery AG

Zusammenarbeit mit einem Youtube Channel

B2C

 Influencer

01.07.2017 Technologiemarketing | Smart Battery AG 40



Agenda

Smart Battery AG

1. Ruckblick Marketingstrategie

2. Markenstrategie

3. Markengestaltung
* |dentitat
* Positionierung
e Corporate Identity

4. Markenkommunikation
e B2B & B2C

[3 Ausblick ]
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Ausblick
Messung der Markenbekanntheit Smr Battory AG

* Online Umfrage
e Website Traffic
e Suchvolumen

* Social Listening
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Ausblick
Markenwirkung Smrt Batley AG

e Test zur Messung der Markenwirkung
 Methode der Primarforschung

e schriftliche Kommunikation
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Ausblick
Online-Access-Panel Smart Battory AG

Gruppe registrierter Personen

geeignete Teilnehmer erhalten Einladung per Mail

erhohen die Qualitat der Stichprobe

hohe Reichweite

geringe Kosten
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Ausblick A\

Vor- und Nachteile Online-Befragung Smart Batory AG
 Vortelle | Nachteile
hohe Reichweite keine Kontrolle der Befragungssituation
geringe Kosten keine Ruckfragen moglich
schnelle Erzielbarkeit groRer Fallzahlen oft unzureichende Informationen Utber

Grundgesamtheit
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