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Beispiel: Hubspot
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Beispiel: Augmented Reality und Virtual Reality

Das Video der Prasentation finden Sie unter folgendem Link:

https://www.youtube.com/watch?time_continue=6&v=AaDPOwd5rrs
Quelle: Raumtanzer

 Einsatz auf Messen

* Erweiterung von Vertriebswegen
* Unterstutzung der Beratungs- und Planungsphase
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Beispiel: Chatbot

Unseren Chatbot finden Sie unter folgendem Link:
https://www.technologiemarketing.org/chatbot-hal/

* Man unterscheidet zwischen regelbasierte Bots und auf kunstlicher
Intelligenz basierende Programme.

* Regelbasiert: leichtere Umsetzung z.B. mit Hilfe eines Studenten
* Kl basierende: Komplexe Programmierung, Kostenintensiv

* Im Bereich des Kundenservice

* Automatisierung von Routineaufgaben
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Zusammenfassung

Chatbot & Co. - Game Changer fur KMU
Chatbot

Virtual Reality - &w’:gjes =l le o

- Erweiterung von Beratung und - komplexe Dialoge durch

Planung selbstlernendes System mdglich
- Produktsortiment wird _
erlebbar gemacht Phrasenbasiert 900 - 1.500 EUR

KI-basiert kostenintensiver je nach

Hardware 1.600 EUR Programmumfang

+ Kosten fiir Contentbearbeitung

Digital Professionelle Tools
Fundamentale Tools Custqmer
Experience
Marketing Automation Usability

Hubspot CRM Marketing Hub Analyse der Webseiteneffizienz

kostenloser Download 740 - 3.000 EUR monatl. 9 - 99 EUR monatl.
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!
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